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1. IDENTIFICACIÓN GENERAL 

 

Regional:   Risaralda                    

Centro de Formación:  CDITI 

Fecha Nombre del Evaluado Documento de Identidad 

 
 

 
 

 

2. IDENTIFICACIÓN DEL CUESTIONARIO 

 
3. INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO 
Señor aprendiz después de haber desarrollado una serie de actividades correspondientes a la guía de 
aprendizaje, realizaremos una evaluación, con el fin de identificar los conocimientos que posee frente a los 
resultados de aprendizaje establecidos.  
 
Duración de la Prueba:                
Sitio de Aplicación: Ambiente de formación 
 
Instrucciones para desarrollar el instrumento: 

• Lea cuidadosamente el enunciado. 

• Responda cada una de las preguntas según lo indicado en los enunciados. 
 
4. FORMULACIÓN DE PREGUNTAS: 
 

a) ¿Por qué crees que la salud mental es tan importante como la salud física? 
 
___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________ 

 
 

b) ¿Cuáles son las principales características de una persona en crisis?  

 

Programa de Formación: Curso Complementario Primeros Auxilios Psicológicos 
 

Ficha: 3453727 

Nombre del Proyecto: N/A 
 

Fase del Proyecto:  N/A 
 

Actividad del Proyecto:  N/A 
 

Resultados de Aprendizaje: 

1. Reconocer conceptos y lineamientos básicos requeridos para la aplicación de (PAP) primeros auxilios 

psicológicos, en el marco del incidente crítico. 

2. Cumplir con los aspectos definidos para la aplicación de los primeros auxilios psicológicos. 

3. Aplicar los primeros auxilios psicológicos, según metodologías de intervención. 

4. Adaptar estrategias de intervención en los primeros auxilios psicológicos teniendo en cuenta las 

características de la crisis. 

Criterios de evaluación: 

1. Comprende la importancia de los primeros auxilios psicológicos como un mecanismo de intervención y 
prevención en salud mental.  
2. Identifica las situaciones y condiciones que pueden desencadenar crisis en las personas según el contexto.  
3. Identifica las reacciones más comunes en las personas según situación de crisis.  
4. Define la ruta a seguir teniendo en cuenta la situación de crisis  
5. Realiza intervención en crisis teniendo en cuenta las etapas del protocolo  
6. Utiliza las estrategias de manejo de la crisis de acuerdo con la situación  
7. Reconoce la importancia del autocuidado del primer respondiente en el marco de la aplicación de los 
primeros auxilios psicológicos. 
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___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________ 

 
 

c) ¿Cuáles son los tres principios fundamentales de los PAP? 
___________________________________________________________________________________ 

 
 

d) Menciona al menos 2 reglas básicas de aplicación de los PAP 
 
___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________ 

 
e) Completa: 

 
Una ______________________________ es un estado temporal de desorganización emocional que 
ocurre cuando una persona enfrenta una situación que supera sus recursos de afrontamiento. 
 

 
f) Relaciona cada concepto de la columna A con su definición correcta en la columna B. 

 

COLUMNA A COLUMNA B 

A. Crisis 

B. Primeros Auxilios 

Psicológicos 

C. Escucha activa 

D. Autocuidado 

E. Urgencia psiquiátrica 

F. Ruta de atención 

G. Reacciones ante la crisis 

H. Apoyo responsable 

I. Seguridad 

J. Enfoque intercultural 
 

1. Conjunto de acciones que buscan proteger el 
bienestar físico y emocional del primer respondiente. 
 
2. Estado temporal de desorganización emocional 
provocado por una situación difícil o inesperada. 
 
3. Atención especializada inmediata cuando existe riesgo 
para la vida o la salud mental de la persona. 
 
4. Proceso de prestar atención con respeto, empatía y 
sin juzgar a la persona que habla. 
 
5. Acciones de apoyo inmediato que buscan estabilizar 
emocionalmente a una persona afectada por un evento 
crítico. 
 
6. Sistema que permite remitir a la persona a servicios 
profesionales de salud cuando es necesario. 
 
7. Cambios emocionales, psicológicos o conductuales 
que aparecen ante situaciones de alto impacto. 
 
8. Forma de brindar ayuda respetando los límites, 
derechos y dignidad de la persona afectada. 
 
9. Condición que garantiza que la intervención se realice 
sin poner en riesgo a la persona ni al respondiente. 
 
10. Reconocimiento y respeto por las diferencias 
culturales, sociales y personales en la atención 
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g) Completa cada parte del protocolo 
 

A: 

C: 

E: 

R: 

C: 

A: 

R: 

SE 

 
 
h) Menciona el segundo paso del Protocolo de intervención (ABCDE) 
 
_______________________________________________________ 
 
 

5. EVALUACIÓN DEL CUESTIONARIO 

 

 
 

Espacio para ser diligenciado por el Evaluador 

OBSERVACIONES: JUICIO DE VALOR: 

A: _____ D: _____ 

OBSERVACIONES DEL EVALUADO: 
 

Ciudad – Fecha 
 

 
Firma del Evaluador  (es): 
 
 

 
Firma del Evaluado (a): 
 


